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Na seguinte matriz, na primeira coluna vertical escreva 3 coisas nas quais o seu negócio se 
sobressai, 3 coisas que fazem você se sentir bem-sucedido, 3 coisas que você ama no seu 
trabalho e não delega a ninguém, 3 aprendizados que você já teve de experiências vividas.
Nas seguintes colunas escreva 3 dores e 3 desejos da sua persona.
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